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RESUMEN

La orientacién vocacional (OV) es un proceso de apoyo o asesoria para la eleccion de un futuro profesional. En ocasiones
esta puede llegar a ser ineficiente por lo que puede generar confusién respecto a las carreras de preferencia. Con el fin de
indagar cuales son las causas que motivan a los estudiantes a solicitar el cambio de carreray saber cudl es la influencia que
tiene la OV sobre el cambio de carrera universitaria se realizé una encuesta basada en el cuestionario de Yorke (1998) sobre
la desercidn escolar, a 50 estudiantes de sexo indistinto que ya han realizado uno o varios cambios de carrera a lo largo de
su vida académica, en donde se encontré que sélo un 54% recibié OV, mismo porcentaje encontrado al considerar una poca
vocacion por la carrera elegida siendo tomada en cuenta esta como la principal causa de cambio de profesion, entre otros
factores de indole vocacional. Estos resultados permiten concluir que la OV inadecuada genera falsas expectativas
influyendo de manera considerable en la eleccidon de cambio de carrera.
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ABSTRACT

Vocational guidance (OV) is considered a support or advisory for the choice of a future professional, which is usually
inefficient so it can generate confusion and idealizations regarding the preferred careers. In order to assess the influence
that the OV has on the change of university career, a survey was carried out based on the Yorke (1998) questionnaire on
dropout, to 50 students of indistinct sex who have made one or more career changes Throughout their academic life, where
it was found that only 54% received OV, the same percentage found when considering a little vocation for the chosen
career, taking this into account as the main cause of change of profession, among other factors. These results allow us to
conclude that the inadequate VO generates false expectations, thus considerably influencing the choice of career change.

Keywords: Vocational guidance, decision making, career change, factors, dropout.

Como citar este texto: Hernandez, E. A. y De la Cruz, K. (2021). Causas que influyen en el cambio de carrera
profesional. PsicoEducativa: reflexiones y propuestas, 7 (13), 34-45.

1. INTRODUCCION

Problematica general

Socialmente, una de las areas de mayor importancia
para las personas adultas corresponde al mundo
laboral. Debido a que el sistema econdémico vigente
se caracteriza por una alta exigencia de
competitividad, la preparacion profesional se
convierte en una herramienta primordial para
poder alcanzar el éxito. No obstante, antes de
laborar profesionalmente, es necesario que cada
individuo decida qué camino desea tomar (Navarro,
2010).

Por lo general, la eleccion acerca del futuro laboral
se realiza durante los estudios preparatorianos,
momento en que los jovenes tienen que decidir
cual carrera estudiar o a qué se van a dedicar. De

acuerdo con Guerra & Quevedo (2007), Leén &
Rodriguez, (2008) y Navarro (2010), ésta decisién
no resulta nada facil a causa de la incidencia que
presenta y por las consecuencias que trae consigo,
convirtiéndose en un problema social; ademas de
que frecuentemente se realiza con base en criterios
irrelevantes, siendo éste uno de los principales
factores que inducen a la desercién universitaria
(Navarro, 2010).

Cabe mencionar, que dicha dificultad se presenta
en diferentes grados, ya que para algunos
estudiantes puede ser un proceso que lleven a cabo
sin mayor problema debido a que las condiciones
en la escuela y la familia les han favorecido, para
otros puede ser proceso lento y que superan con
ayuda de expertos, mientras que para otros es un
momento en el que pueden llegar a experimentar
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miedo al fracaso, a la decepcién propia y a la ajena;
sentimientos que se transforman en una fuente de
ansiedad y de estrés, asimismo la eleccion
equivocada de una profesion produce infelicidad e
incluso puede provocar desajustes en la
personalidad. (Guerra & Quevedo, 2007).

Estos mismos autores mencionan que
frecuentemente el adolescente no tiene la
suficiente madurez para elegir una profesion,
debido a que es una persona de poca experiencia
para realizar una elecciéon adecuada, y también a
causa de la inestabilidad propia de la edad,
considerando que generalmente la decision se
realiza durante la adolescencia, periodo de
transicion entre la nifez dependiente a la edad
adulta auténoma. Por lo que para el adolescente,
elegir la profesion a la que se dedicarad por muchos
anos de su vida, es una decisiéon que se torna
complicada.

Por consiguiente, surge la orientacién vocacional,
que cumple la Ffuncibn de direccionar
convenientemente al educando, para que tenga la
posibilidad de descubrir sus actitudes, determinar
su vocacion y escoger el tipo de trabajo que
desarrollara en su vida (De Amorés, 1993).

En el ano de 1952 se introdujo la orientacién
profesional en nuestro pais, pero no fue hasta 1972
que la Secretaria de Educacién Publica (SEP)
implementé el desarrollo de la orientacién
profesional en las escuelas, contratando a
psicologos, pedagogos, psicopedagogos y a otros
profesionales para llevar a cabo la funciéon de
orientador (Navarro, 2010).

La orientacién profesional ha evolucionado, pasé
de ser una simple preparacién para ingresar a una
profesién a convertirse en un intento por preparar
a las personas para desarrollarse plenamente en el
ambito laboral y social. El orientador adquiere la
responsabilidad de ubicar en un area especifica al
estudiante, pero sobre todo de capacitarlo para
que maneje eficientemente su mundo interno, el
aprendizaje de destrezas, intereses, creencias,
valores, habitos de trabajo y cualidades personales
que capacitan a cada persona para crear una vida
satisfactoria en un mundo laboral constantemente
cambiante. Leén & Rodriguez (2008), definen a la
Orientacion Vocacional (0.V.) como un proceso
dirigido al conocimiento de diversos aspectos
personales, como las capacidades, gustos,
intereses, motivaciones personales, en funcion del
contexto familiar y la situaciéon general del medio
donde se estd inserto, para poder decidir acerca del
propio futuro.

Por su parte, Guerra & Quevedo (2007), senalan
que la O.V. es un proceso preventivo en el que se
trabaja el desarrollo de las potencialidades del
estudiante para prepararlos a realizar una eleccion
profesional responsable; sobre la base de un
proceso de reflexion de sus posibilidades
motivacionales y de las posibilidades que le ofrece
el medio en que se desarrolla para el estudio de
una profesion.

Navarro 2010, subraya que el orientado no es el
que elige, el orientador es el que “descubre” lo que
es mejor para el estudiante. Y que frecuentemente
los resultados confunden mas al orientado a causa
de la diversidad y muchas veces del
desconocimiento de las opciones. Y que por el gran
nimero de estudiantes que asisten a las
preparatorias y el limitado tiempo del que disponen
los orientadores, no se logra cubrir adecuadamente
las necesidades de cada alumno. Y que para hacer
frente a estas limitaciones de tiempo, cominmente
se presenta al grupo de estudiantes las carreras
que ofrecen diversas universidades de su entorno.
Centrandose en la carrera a estudiar, y no en la
actividad profesional a desempefar en el futuro.
Guerra & Quevedo (2007), evidencian que las
deficiencias en el trabajo de Orientacién Vocacional
son en parte por su caracter asistematico, formal, y
la utilizacién solamente de la via informativa a
través de conferencias.

Problematica especifica

Como se menciond anteriormente, decidir el area
profesional al que se va a dedicar toda la vida es un
proceso complejo, y mas aun cuando no se recibe
una orientaciéon (Guerra, & Quevedo, 2007).
Comunmente la eleccién se realiza durante la etapa
en que se cursa la preparatoria, no obstante
también suele ocurrir en otros momentos, como en
el caso de los universitarios que ya han elegido una
carrera y la han cursado, pero que se dan cuenta
que ésta no corresponde con sus habilidades, ni con
sus intereses ni expectativas laborales, y que
prefieren desertar de dicha carrera y comenzar a
buscar otro camino profesional (Navarro, 2010).

Corominas (2001), subraya que la transicién a los
estudios superiores debe considerarse en un
espacio temporal amplio, ya que es hasta al final
del primer ano de la universidad que puede
valorarse el resultado de la transicién. Esta puede
ser favorable, pero también puede no serlo, debido
a que el estudiante no se sienta a gusto con sus
estudios universitarios que le conduzcan al
abandono o al cambio de carrera. Es al final del
primer ano de universidad cuando se produce un
mayor nimero de cambios o abandonos. Cada vez
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es mayor el nimero de jovenes que llegan al nivel
superior, pero apenas un poco mas de la mitad
permanece mas de un semestre o ciclo lectivo. Es
de esperar que ocurran abandonos o cambios de
carrera, si acuden a las universidades estudiantes
poco preparados académicamente, con dificultades
econdémicas, que han hecho una eleccién poco
oportuna.

La desercion universitaria se define como el
abandono voluntario o forzado de la carrera en la
que el estudiante se matriculé y que se produce
cuando el estudiante se retira de la institucién sin
completar un programa académico.
Cuantitativamente el fenémeno se expresa como el
nimero de estudiantes que abandonan la
universidad antes de haber obtenido el titulo
correspondiente. No obstante, Vivas (2015), sefiala
que se deberia dejar de incluir dentro de los
llamados desertores a aquellos que solamente
cambian de opinion respecto de su eleccién,
considerandolos mas bien como, decepcionados.
Tinto, V. sostiene que de los abandonos que se
producen, so6lo algunos de ellos constituyen
realmente la desercién, ya que existen
variabilidades. Por lo que es preciso tener en
cuenta que, en algunos casos, la deserciéon es sélo
una forma de migrar, de cambiar de carrera.

El cambio de carrera se define como la permuta de
una carrera de grado a otra semejante, o de una de
grado a una de pregrado, también de una que se
dicta en una universidad a otra que ofrece un
instituto superior y viceversa. Este proceso puede
parecer sencillo desde afuera, pero para el joven
realmente no lo es (Vivas, 2015). Por otra parte, en
un trabajo de investigacién, Nunez, Rivera, &
Servellon, 2014 (citado en Vivas, 2015), plantean el
cambio de carrera como parte de un procedimiento
meramente académico — administrativo, mediante
el cual un estudiante universitario realiza este
cambio dentro de la misma universidad. Aseguran
que muchos joévenes universitarios luego de
transitar su primer o segundo ano de estudio
presentan dudas en relacién a la eleccion de
carrera, siendo el motivo por el cual abandonany se
cambian de carrera. Mientras que Corominas
(2001), define el cambio de carrera como aquella
situacion en la que el alumno sigue manteniéndose
en los estudios universitarios aunque por causas de
insatisfaccion interna o externa o por circunstancias
vitales modifica su itinerario de Fformacién
trasladandose a otra universidad o bien replantea
su proyecto e inicia nuevos estudios o ambas cosas
alavez

Por otro lado, Huesca y Castafo, 2005 (citado en
Gaona, Santos & Coronado, 2015), encontraron que
la principal causa por la que los alumnos desertan
es por una eleccion vocacional errénea. Y precisan
que es relativamente normal que los adolescentes
aun no cuenten con un plan académico firme, ya
que se encuentran en un periodo de acoplamiento
social y académico que causa incertidumbre.

En un estudio realizado por Mairata, Miro,
Montano, Palou y Sdnchez, 2009 (citado en Gaona,
et. al, 2015), se encontré que el 52% de los alumnos
que abandonaron sus estudios justificaron que fue
por motivos vocacionales. En el proyecto realizado
por Ledn, Rodriguez, Ortega y Gonzalez, 2005
(citado en Gaona, et. al, 2015) se evaluto el efecto
del Programa de Orientacion Vocacional aplicado a
estudiantes de nuevo ingreso del Centro de
Bachillerato Tecnoldgico Agropecuario N° 1 en el
norte de México, a quienes se les ofrecid
informacién acerca de las carreras técnicas.
Finalizado el programa de orientaciéon vocacional,
estos autores senalan que el 18.6% de los alumnos
modificaron su eleccién inicial de carrera. Lo que
valida la hipdtesis de que a su ingreso, los alumnos
no tienen suficiente informacién para llevar a cabo
la eleccidn de carrera, ya que en promedio uno de
cada cinco alumnos decide modificar su eleccion
original. Destacando que las carreras que solicitan
mas cambios, son por parte de los alumnos que
estudian alguna ingenieria.

Estos datos llevan a considerar el coste material
que supone y la problemdtica personal que
representa. El impacto econémico es preocupante,
cuando un alumno no completa sus estudios la
inversion en formacion (con fondos Ffamiliares,
propios, publicos) resulta menos rentable que
cuando si los completan. También se cuestiona el
prestigio de la institucion. Pero sobre todo
preocupa la problematica personal interna del
alumno que experimenta el sentimiento de fracaso
y frustracion que se genera (Corominas, 2001).

La decision de cambiar de carrera puede generar
frustracion y desencanto frente al proyecto
académico, logrando que los jovenes se
desvinculen del sistema o permanezcan sin un
compromiso que garantice a la institucién, la
familia y al estado el éxito de ese individuo en la
insercion del proceso productivo. La reorientacion
también se remarca como una labor compleja,
porque requiere que los estudiantes sean capaces
de analizar sus decisiones para poder reemprender
nuevos caminos.

Es fundamental el acompanamiento de los jovenes
que se encuentran ante el desafio de reformular
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sus proyectos. Donde la principal tarea debe residir
en fortalecer sus capacidades, sus competencias
laborales, como también propiciar la evaluacién de
alternativas que les permitan mejorar sus
calificaciones para el mundo laboral (Vivas, 2015).

Propoésito
Conocer las causas por el cual los estudiantes
solicitan el cambio de carrera.

2. MARCO CONCEPTUAL

Perspectiva
Corominas (2001), presenta los siguientes modelos
tedricos:

Pascarella & Terenzini (1991) mencionan que los
aspectos que refuerzan la persistencia son: la
calidad y el prestigio de la institucion, la seguridad
o incertidumbre en la eleccién, las becas o ayudas
econdmicas y la residencia.

El Modelo de abandono de los estudios
universitarios de Bean (1981, 1983, 1990) introduce
el constructo de intencién de dejar o persistir en los
estudios, como principal predictor. Distingue cuatro
tipos de variables: background personal,
organizacién, entorno, y actitudes y resultados.
Toma en cuenta los planteamientos de Tinto vy
Pascarella & Terenzini, pero él agrega pardmetros
psicolégicos que extrae de la teoria del
afrontamiento: La integraciéon social y académica
surge de las conductas de afrontamiento positivo y
asertivo (acercamiento, aproximaciéon) o de
afrontamiento negativo o pasivo (evitacion, huida)
ante las situaciones del entorno académico y social.
Distingue la integracion académica a corto y a largo
plazo, la satisfaccién con su realizacion académica
actual y la percepcién de su futuro académico,
respectivamente.

Este autor identifica diez etapas que suceden en
estos estudiantes, distinguiendo tres amplios
estadios:

Previa al ingreso: Escasa madurez, percepciéon poco
adecuada del centro de educaciéon superior, e
inadecuada orientacion académica.

Durante la permanencia en el centro: Situaciéon de
shock por el cambio experimentado en el cambio
de compaferos y la inadaptacién al nuevo sistema
educativo, sentimiento de alienacion, conductas
defensivas y resignacién al abandono.

Posterior al abandono: Etapa moratoria de
reflexiéon, exploraciéon, reorganizacién (a veces
vivida con sentimiento de culpabilidad o como
humillacién personal), etapa de auto
reactualizaciéon retornando o no a los estudios (se

recupera la autoconfianza y se mejora la
autoimagen).

Estas etapas significan un proceso de aprendizaje
regresivo inducido por la mala adaptacién entre el
estudiante y la institucion.

Vivas (2015), presenta los siguientes modelos
tedricos:

Teoria de la Persistencia de Tinto (1975), sostiene
que los individuos que tienen o desarrollan la
capacidad para demorar las recompensas, para
superar los obstaculos y para mantener claras las
metas de largo plazo y son constantes en el
mantenimiento de los planes establecidos, seran
los que con mayor probabilidad Ffinalicen sus
estudios superiores. Ademads, éste mismo autor
sefiala que destacan periodos criticos de las
trayectorias académicas de los jovenes
universitarios que tiene gran influencia en el
abandono, sobre todo durante el desarrollo de la
carrera, momento en que las metas de los sujetos
pueden tener modificaciones, al igual que las
condiciones de vida y las demandas personales y
Familiares.

El modelo estructuralista de Lujan y Reséndiz,
(1981), centra su explicacién del fenémeno del
abandono en las contradicciones que poseen los
diferentes subsistemas politico, econémico, etc.
que conforman la sociedad. La educacién superior
es vista desde esta perspectiva como reproductora
de las condiciones sociales.

El modelo economicista, de Levy-Garboua, (1986);
Sinclair y Dale, (2000); Ozga y Sukhmandan, (1998),
explica el abandono a partir de la falta de
correspondencia entre el tiempo, la energia y los
recursos que invierte el alumno, y los beneficios
que éste obtiene.

Causas del problema

Vivas (2015), menciona que la crisis vocacional es
uno de los motivos principales que desencadenan
el abandono de la carrera. Esta crisis se caracteriza
por la falta de motivacién, desinterés por la carrera
elegida, el bajo rendimiento, los temores al
momento de rendir y las dificultades en los
procesos de adaptacién a la vida universitaria. Es un
estado de desequilibrio transitorio que dificulta la
consolidacion de la identidad vocacional
ocupacional y por ende el logro del proyecto
vocacional. Toda crisis implica transitoriedad,
reajuste de una nueva forma de adaptacién, incluso
graves consecuencias pero también de nuevas
oportunidades. Factores que tienen incidencia en
dicha crisis: Factores psicolégicos y Ffactores
socioldgicos.
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Dentro de los factores Psicolégicos destaca la
importancia de la personalidad, porque algunos de
los rasgos que la caracterizan, pueden actuar como
obstaculizadores del sostenimiento de los
proyectos vocacionales. La personalidad, es un
patrén de pensamientos, sentimientos y conductas
caracteristicos que distinguen a las personas entre
si. Se enfatizan los rasgos de personalidad,
destacando que la decisién de desertar depende de
conductas previas, auto concepto, valores,
expectativas de éxito, actitudes sobre la desercion,
persistencia y normas subjetivas. Asimismo los
factores personales, hacen referencia a los
intereses. La relacién entre los intereses y la
satisfaccién laboral puede extrapolarse a la relacion
entre intereses y el proceso de aprendizaje, por lo
que la persona aprenderd con mayor facilidad
aquello que le interesa y que corresponda a sus
motivaciones.

En cuanto a los factores socioldégicos, estos
enfatizan la influencia de factores externos al
individuo, que se suman a los psicolégicos. Por un
lado se encuentran los factores sociales, los cuales
enfatizan que los fenémenos sociales, culturales,
histéricos y econdémicos pueden ser motivos de
replanteo vocacional. Entre los principales factores
se destaca a la familia, ya que constituye grupo
primario de referencia y pertenencia, y que puede
actuar de manera positiva o negativa en las
elecciones vocacionales. Entre las variables que se
pueden tomar en cuenta para analizar este
condicionante son el nivel socioeconémico familiar;
el nivel educativo de los padres; la percepcion
valorativa que tiene el grupo familiar acerca de las
ocupaciones o profesiones.

Los cambios tecnoldgicos y socioecondmicos tienen
repercusiones  desestabilizadoras  para  los
miembros de una sociedad y repercuten en la vida
diaria y en el desarrollo de una carrera. Las
transformaciones en el mercado de trabajo y la
escasez de empleo dificultan la incorporacién de
los jovenes al sistema laboral. Esta situacién influye
en las elecciones de los estudiantes hacia
profesiones u ocupaciones que se consideran con
mayores posibilidades laborales y mejor retribucion
econdémica.

Otro Ffactor, es la desinformaciéon. El
desconocimiento de los jovenes acerca de los
requerimientos y condiciones necesarias para la
realizaciéon de una carrera universitaria.

Las carencias en la formacion escolar se combinan
con el conjunto de variables contextuales y
familiares, generando especial inmadurez para
afrontar esta nueva etapa, que se expresa a través

de la desconexion emocional, el desinterés, el
desgano, el temor, y en muchos casos el total
desconocimiento de los verdaderos contenidos de
las carreras, asi como de las aptitudes especificas
que se necesitan para desarrollarlas. Los
estudiantes llegan a elegir carreras que saben que
no tienen intereses o aptitudes particulares, eligen
estudiarlas sin que exista una relativa coherencia
entre su fantasia y la realidad. También es evidente
la escasa inclinacion de los jovenes hacia las
ingenierias y las ciencias exactas, ya que cada vez
son menos los jévenes que estdn en condiciones de
realizar estudios que implican el uso de funciones
mentales abstractas, como el l6gico- matematico.

Entre los factores econdmicos, se privilegia la
perspectiva de costo beneficio. La deserciéon se
produce cuando se percibe que los posibles
beneficios sociales y econémicos generados por los
estudios son inferiores a los derivados de otras
actividades o también cuando el estudiante percibe
que tiene escasa capacidad para solventar los
costos asociados a los estudios.

En el Ffactor organizacional, destacan las
caracteristicas de las instituciones de Nivel Superior
y los servicios que ofrece a los estudiantes. La
desercion o la retencién dependen de las variables
de calidad de la docencia y de las experiencias de
los estudiantes en el aula. En el interaccionista,
destacan los procesos que se establecen entre el
estudiante y el contexto académico (cantidad y
calidad de las interacciones).

Por otro lado, Corominas Rovira (2001), plantea la
existencia de cuatro constelaciones nucleares de
los motivos de abandono o cambio;

- carencias en la calidad de la ensefianza de
las instituciones

- déficit en el potencial de aprendizaje del
alumno

- dudas que éstos presentan respecto de sus
elecciones

- factores que son circunstanciales
(Financieros, compatibilidad con la ocupacion
laboral, entre otros).

Otra postura que difiere de las anteriormente
expuestas, es la de Coronado; et al (2015), quienes
afirman que la desercién o el cambio de carrera no
tiene que ver directamente con una cuestiéon de
vocacion, ya que aun teniendo una fuerte decisién
vocacional, los proyectos pueden naufragar por
diversos motivos, siendo en mayor medida
contextuales, como las instituciones o proyectos
selectos con espacios curriculares o materias que
operan como filtro, tratos inadecuados por parte
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del equipo de docentes, incompatibilidades
horarias que dificulta la posibilidad de trabajar
mientras se estudia; ingresos con bajos
rendimientos; el exceso de trabajo que lo hace
incompatible con la tarea de estudiar; las cargas y
responsabilidades familiares, la ausencia de apoyo
respecto del proyecto académico; las crisis
personales y problemas constantes con familiares o
pareja; y el manejo inadecuado del estrés.

3. METODO

Pregunta de investigacion
¢Cuales son las causas por las que los estudiantes
solicitan el cambio de carrera?

;Cudl es la relacién de la orientacién vocacional con
los factores que orillan a los estudiantes a cambiar
de carrera universitaria?

Hipotesis de Trabajo

- A su ingreso, los alumnos no tienen
suficiente informacion para llevar a cabo la elecciéon
de carrera.

- Los estudiantes que no recibieron una
buena orientacién vocacional son aquellos que con
mayor frecuencia realizan un cambio de carrera.

Procedimiento
Factores de incidencia o variables:

- Continuaciéon de estudios cuando no existe
una congruencia vocacional.

- Conflicto con seres cercanos por intereses
vocacionales.

- Persuasion de seres queridos para estudiar
alguna carrera que no es congruente con el perfil
de estudiante.

- Persistencia de problemas cognitivos
- Problemas de salud.
- Expectativas no realistas

- Dificultad por ingresar a la carrera de
primera eleccién.

- Existencia de una confusién vocacional.

- Presiéon social por cumplir los estudios
universitarios.

- Presién por satisfacer a padres con la
eleccién.

- Conflictos de intereses vocacionales

- Condiciones econémicas desfavorables del
estudiante

- Caracteristicas personales del estudiante
(Falta de actitud de logro).

- Poco interés por los estudios en general,
por la carreray la institucion.

- Caracteristicas académicas previas.

- Deficiente orientacion vocacional recibida
antes de ingresar a la licenciatura, que provoca que
los alumnos se inscriban en las carreras
profesionales, sin sustentar su decision en una
sélida informacién sobre la misma.

Seleccion de la muestra

50 estudiantes de licenciatura de sexo indistinto
que hayan realizado uno o varios cambios de
carrera durante su vida académica.

Instrumentos de observacion

Se tomo6 como base el cuestionario de Yorke (1998).
El conjunto de items comprende causas o razones
de cambio o abandono de caracter objetivo y otras
de caracter mds subjetivo a partir de la percepcién
que el estudiante tiene de determinadas
situaciones. La  estructura conceptual del
cuestionario y la redaccion de los items se
presentan a continuacién:

- Adaptacién o integraciéon académica:

En relacion a la eleccién de estudios (items 1y 15)
En relacién a la preparacién previa y al esfuerzo
personal del estudiante (items 5, 14, 16, 26 y 30)

Satisfaccién con el servicio ofrecido y Plan de
estudios (items 4, 6, 22 y 29)

Relacion profesores-alumnos (items 7, 18 'y 27)
Oferta de servicios o recursos (items 8, 13y 25)

- Adaptacién e integracion social (items 11,
23,24y32)

- Limitaciones o circunstancias:

De caracter Logisticas (items 3, 17 y 28),

Relativas a otros roles o responsabilidades distintas
a los de estudiante. Alternancia trabajo estudio,
(items 19, 31)

Responsabilidades familiares (items 2, 21)
Problemas de salud (items 10, 12, 20)
De caracter genérico (items 9)

4. RESULTADOS

Obtencion de datos

Se tomé como base el cuestionario de Yorke (1998),
los items abarcan causas y razones de cambio o
abandono de caracter objetivo y otros de caracter
mas subjetivo. La plataforma que se eligié para
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llevar a cabo el trabajo de campo fue Google
formularios, por lo que se adaptaron los items a la
plataforma para posteriormente difundirlo por
redes sociales y personas cercanas que tuvieran
conocidos que ya han cambiado de carrera; por lo
que el tipo de muestreo fue por conveniencia. Una
vez completados los cincuenta cuestionarios se
cerr6 el cuestionario para dejar de recibir
respuestas. Finalmente se revisaron y analizaron los
datos obtenidos.

Analisis de datos

De los 50 estudiantes que cumplieron el requisito
de haberse cambiado de carrera profesional al
Menos Una vez en su trayectoria universitaria; 38 de
ellos son de sexo femenino y 12 de sexo masculino,
con un rango de edad de 17 a 35 anos; siendo de
mayor frecuencia los participantes con edad de 21 a
25 anos. De los 50 participantes, solamente 4
afirmaron no ser solteros.

La mayoria (34 estudiantes) de ellos sefalé que se
ha cambiado de carrera solamente una vez,
mientras que los que se han cambiado en dos
ocasiones son solamente 9 estudiantes, y el resto (7
estudiantes) han cambiado entre tresy cinco veces.

Se les pregunté cudles son las carreras de las que
han cambiado, y los resultados muestran que el
mayor nimero corresponde a los estudiantes que
optaron por estudiar alguna ingenieria, entre ellas

destacan la ingenieria en metalurgia y materiales;
ingenieria en energia y desarrollo sustentable;
ingenieria biomédica; ingenieria matematica;
ingeniera quimica industrial; ingenieria
biotecnolégica e ingenieria en electrénica vy
comunicaciones. De esta manera es evidente que
los estudiantes que participaron en este estudio,
han elegido no estudiar una ingenieria al menos
dieciocho veces en total, cabe aclarar que este
numero se desprende del nimero de participantes
y las veces en que se han cambiado de carrera, ya
que como se ha mencionado algunos tramitaron su
cambio en mas de una ocasién.

Otra de las carreras con mayor nimero de cambios
solicitados, es la de Psicologia, en donde se
registran 10 cambios en total; posteriormente se
encuentra la carrera de  Administracion,
Arquitectura, Enfermeria y medicina con 6, 5,4y 4
cambios respectivamente. Mientras que las demas
carreras mencionadas, tienen una frecuencia menor
a 3 cambios.

Ademas de lo anterior, se les pregunté acerca del
afo en que tomaron la decision de cambiarse de
carrera, los datos muestran que la mayoria de ellos
lo hizo entre el primer y segundo afo universitario;
no dejando de lado, que hubo estudiantes que lo
hicieron incluso en el tercer y cuarto afo (ver Figura

1).

Frecuencia del afio en que los participantes cambiaron de

carrera
50

40

30

20

Estudiantes

Primero Segundo

Al

Tercero Cuarto

Figura 1. Afo de la carrera en que los participantes decidieron realizar el cambio de carrera.

Es preciso mencionar que se llevé a cabo una escala
tipo Likert tomando en cuenta los factores que
motivaron a cambiar de carrera universitaria, en
donde 1 era el equivalente a estar “Totalmente en
desacuerdo” con los enunciados establecidos, 2 a
estar "En desacuerdo”, 3 a estar "En acuerdo” y

finalmente 4 signific6 estar “Totalmente de
acuerdo”.

Al presentarle a los estudiantes los enunciados, se
encontré que casi mas de la mitad (80%) consideran
que la carrera que estaban estudiando en ese
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momento no era su vocacion, a su vez identificaron
esta eleccion como poco adecuada a los intereses y
preferencias que en realidad tenian, mostrando un
42% en acuerdo y un 44% totalmente de acuerdo
con esta idea. También se observa un alto contraste
en los indices de respuestas respecto a los niveles
de exigencia que las carreras demandaban pues un
48% estd totalmente en desacuerdo con esto;
asimismo un 58% de nuestros participantes sefala
estar en desacuerdo con que su rendimiento
académico (notas bajas) motivé a optar por una
nueva carrera.

Aunado a esto, un 44% de los participantes estaban
totalmente de acuerdo en que las materias del plan
de estudios ofertado por su carrera universitaria
resultaron poco motivadoras para ellos. En cuanto a
la ausencia de ayuda y soporte personal por parte
del profesorado se puede apreciar una ligera
preferencia en estar “Totalmente en desacuerdo”
con esta propuesta obteniendo un 34%; en
contraste con los porcentajes mas bajos se puede
observar que el 20% esta en desacuerdo, un 22%
estd en acuerdo y un 24% estd totalmente de
acuerdo con lo anterior mencionado.

Las dificultades de caracter econémico, problemas
por drogas, alcohol u adicciones y la masificacién
obtuvieron bajos resultados como motivacién para
realizar el cambio de carrera, tales como un 8%, un
0% y 2% respectivamente, fueron los datos
obtenidos dentro de la escala 4 - “Totalmente de
acuerdo”. Al consultar si el poco esfuerzo o
compromiso como estudiante fue un factor que
incentivé al cambio se encontré que el 44% estaba
totalmente en desacuerdo con esta idea, mientras
que el 6% considera estar “totalmente de acuerdo”
con lo anterior mencionado; mismos resultados en
porcentaje que se obtuvieron respecto a las
perspectivas ocupacionales escasas que pudieran
tener.

De igual modo al preguntar si consideraban poseer
pocas habilidades de estudio sélo el 4% estuvo
“totalmente de acuerdo” mientras que el 46%
coincidia en estar “totalmente en desacuerdo”. A su
vez un 70% menciona estar “totalmente en
desacuerdo” al considerar las dificultades de
desplazamiento como un factor que influyera en el
cambio de carrera, lo cual se puede contrastar con
el 60% que de igual modo se encuentra totalmente
en desacuerdo con la idea de que el lugar en donde
se encontraba la universidad no fuera de su agrado.
Ademds un alto porcentaje (66%) asegura estar
“totalmente en desacuerdo” respecto a los horarios
incompatibles como un factor que impuls6é este
cambio. Coincidiendo con este tipo de ideas que

expresan “total desacuerdo” un 64% considera que
sus universidades poseian buenos recursos o
equipamientos dentro de ellas. Por otro lado, sélo
el 2% de los participantes mencionan no haber
aprobado el minimo de créditos optando de este
modo por una nueva carrera universitaria.

Al consultar acerca de la manera poco adecuada de
ensefiar de algunos profesores un 30% estd
totalmente en desacuerdo con esto; sin embargo,
en las otras escalas se muestran porcentajes altos
pues se observa que un 24% estd en desacuerdo,
un 28% estad de acuerdo mientras que el 18% esta
totalmente de acuerdo.

El sistema de evaluacion exigente sélo muestra a
un 8% de los estudiantes que estan “totalmente de
acuerdo” con esto dentro de las carreras
inicialmente elegidas. De igual modo se les
pregunté si algin cambio de domicilio familiar
ocasiond este cambio de carrera a lo que
mencionan casi en su totalidad (92%) el no atribuir
esto como una causa. Es importante considerar los
factores sociales que pudieran presentarse, por lo
que un 10% de los estudiantes si consideran la
dificultad para hacer amistades como algo que
incrementoé su motivacién para cambiar de carrera,
no obstante, 76% coincide en que esto realmente
no afecté.

Dado que algunas de las carreras universitarias
requieren de conocimientos base, se les pregunté
respecto a su preparacion previa, el 10% esta
“totalmente de acuerdo” en que no estaba
preparado adecuadamente al entrar a la carrera; el
20% so6lo "estd de acuerdo” con lo anterior,
mientras que el 24% menciona “estar en
desacuerdo” y el 46%, siendo el porcentaje mas
alto, se muestra “totalmente en desacuerdo”.

Recordando que este estudio tiene por objetivo
indagar las causas que llevaron a los estudiantes a
cambiar de carrera universitaria, se calculé en cada
uno de los items el total de las frecuencias
“Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo” con la
finalidad de hacer mas visibles los resultados
obtenidos, se opté por excluir las valoraciones 1y 2
de la escala, correspondientes a “Totalmente en
desacuerdo” y "En desacuerdo”:

Tomando en cuenta lo anterior y analizando los
datos de manera global, se afirma que los
estudiantes tuvieron influencia de factores que
corresponden a:

- Considerar que esa carrera no era de su
vocacion,
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- La eleccion de los estudios universitarios
que realizaron resulté poco adecuada a sus
interesesy preferencias.

- Las asignaturas del Plan de Estudios eran
poco motivadoras.

- Los contenidos de las asignaturas no eran
lo que esperaban.

Posteriormente, se pregunté a los participantes si
en su primera eleccion de carrera universitaria

recibieron orientacién vocacional, 27 de ellos
contestaron que si, mientras que el resto negd
haber recibido dicho servicio (ver Figura 2).
También se preqgunté por parte de quién recibid
orientaciéon vocacional, a lo que 21 dijeron que
habia sido una busqueda individual (Internet,
bibliotecas, etc.), 20 por parte de profesores,
familiares y/o instituciones, 5 por parte de
profesionales de la carrera de su elecciéon y 4 de
nadie (ver figura 3).

Porcentaje de alumnos que recibieron orientacion vocacional

100%

75%

50%

Paorcentaje

25%

0%

si

no

Recibio orientacion vocacional

Figura 2. Muestra el porcentaje de participantes que recibieron y no orientacién vocacional.

Tipo de orientacion que recibieron los estudiantes previa a su

primer eleccion
50

40

30

Estudiantes

Busqueda De profesores,
individual familiares yio
instituciones

Ay Suy
Profesionales de Minguna

carrera de su
eleccion

Tipo de Crientacion

Figura 3. Muestra el tipo de orientacién que recibieron los participantes, antes de realizar su primer eleccién.

Para realizar un contraste con la nueva carrera de
su eleccion, se les pregunté a los participantes si en
este cambio recibieron algin tipo de orientacion
vocacional lo cual, sorprendentemente mostré que
mas de la mitad (29 estudiantes) no obtuvo ningdn
tipo de orientacién; mientras que el resto (21
estudiantes) si la tuvo (ver figura 4). Este tipo de
orientacion fue en su mayoria de manera individual

a través de busqueda por internet o bibliotecas (26
estudiantes) mediante apoyo por parte de
profesores, familia y/o instituciones (10
estudiantes) por parte de profesionales en la
carrera (3 estudiantes), y un sdélo participante (2%)
opté por buscar orientacion psicolégica mientras
que el resto manifiesta no haber recibido ningin
tipo de orientacién (10 estudiantes).
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Porcentaje de alumnos que recibieron orientacién vocacional
cuando realizaron su cambio de carrera.

100%

75%

50%

Porcentaje

25%

0%

si

no

Recibid orientacian vocacional

Figura 4. Muestra el porcentaje de los alumnos que recibieron orientaciéon vocacional al momento de realizar su
cambio de carrera.

5. DISCUSION

Consideraciones polémicas

El instrumento que se empled para fines de esta
investigacion  abarcaba  distintos tipos de
preguntas, una de ellas estaba dirigida a indagar si
en la primera vez que los participantes eligieron
carrera universitaria recibieron o no orientacion
vocacional, y de acuerdo con los resultados
obtenidos, se hace evidente que mas de la mitad de
los participantes contestd que si recibié orientaciéon
vocacional, sin embargo al preguntarles cual fue el
tipo de atencién recibida, la mayoria contesté que
no recibieron especificamente una orientacion de
manera profesional, sino que fue mediante
plataformas de internet y bibliotecas digitales; y al
igual que se observd que algunos eligieron su
carrera basdndose en informacién obtenida
mediante profesores y/o instituciones por parte de
convenios en la escuela preparatoria a la que
pertenecian.

Lo anterior mencionado, en contraste con la nueva
eleccion de carrera por parte de los participantes se
les pregunté si en este cambio recibieron algun tipo
de orientacion vocacional lo cual
sorprendentemente mostré que mas de la mitad no
recibi6 ningln tipo de orientacion vocacional;
mientras que el resto contestdé que si la tuvo, no
obstante volvié a ser de manera individual a través
de busqueda por internet o bibliotecas y solamente
un participante optdé por buscar orientacion
psicolégica mientras que el resto manifiesta no
haber recibido ninglin tipo de orientacion
vocacional.

De esta manera se hace evidente la necesidad de
orientacion vocacional de manera formal, tanto en
alumnos que ingresan por primera vez a la
universidad como en aquellos que estdn pensando
en cambiar de carrera.

Disefno de Intervencion PsicoEducativa
Tomando en cuenta las respuestas de los
participantes, se propone disefiar y realizar una
plataforma digital que esté al alcance de los
jovenes, ya que con base en las respuestas
obtenidas, ellos cominmente suelen recurrir a
fuentes de internet para recabar diferentes tipos
de informacién sobre su eleccién universitaria.

Inicialmente se disefard y desarrollard una
plataforma digital dirigida a los estudiantes que
estan a punto de realizar una eleccidon de carrera
por primera vez, en donde se recopile la
informacién necesaria y de fuentes confiables,
preferentemente que éstas sean sin fines de lucro,
es decir, evitar que los estudiantes adquieran
informacién de paginas de escuelas privadas que
tienen por objetivo convencer a los estudiantes de
ingresar a la escuela que estdn promocionando, en
la mayoria de los casos por universidades privadas,
que dan prioridad a las carreras que ofrecen. La
plataforma debera estar disefiada por personas que
cuenten con conocimientos suficientes del tema,
empleando fuentes de informacién confiables.

Adicionalmente se propone dirigir un apartado
dentro de la plataforma que esté destinado a los
alumnos en proceso de cambio de carrera, ésta
tendra contenido especifico hacia ellos debido a
que pueden presentar distintas necesidades de
informacién tanto académicas como emocionales,
no obstante la primera plataforma también les sera
una herramienta bastante util.

La plataforma dard la facilidad de contactar con
profesionales de diferentes carreras e incluso de
ser posible, de las distintas universidades que
ofertan determinada carrera; en este apartado el
especialista en la materia podrad brindar asesoria
personalizada via online, con previa cita; al igual
que se colocara una seccién de foro y de chat en
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donde se discutan y aclaren temas de interés
relacionados con la elecciéon de carrera.

De manera que una vez disefadas las plataformas
se censara a los visitantes de la plataforma, para
obtener datos acerca de sus preferencias
académicas que tienen inicialmente, con el objetivo
de indagar cuales son las carreras de mayor interés,
de esta forma se les entregard un formato que
deberan llenar de manera digital, en donde se
incluira la investigacion que se les indica realizar en
la misma plataforma acerca de las carreras de su
preferencia. En dicho formato el estudiante debera
investigar cudles son los perfiles del alumno
(ingreso y egreso), asi como el campo laboral y el
plan de estudios de las carreras de su preferencia.
Cabe senalar que el censo se realizard con la
finalidad de invitar al profesional de cada una de las
carreras de mayor interés por los visitantes a la
plataforma, para aclarar dudas y conocer de
primera mano la experiencia adquirida en la carrera.

Dentro de la misma plataforma se podra encontrar
enlaces o contenido que se dirija a otros aspectos
no académicos, tales como la importancia de tomar
decisiones informadas, de autoconocimiento,
proyecto de vida y de habilidades e intereses
personales.

De manera adicional, se anadird un apartado en la
plataforma en el que los estudiantes puedan
contactar con algun psicélogo especialista en
orientacion vocacional que les brinde asesoria
individual via online, con previa cita.

Implicaciones

Se esperaria que el disefio de la plataforma dé
buenos resultados, debido a que es una opcion de
facil acceso, tomando en cuenta el tiempo y el
espacio que requiere, ya que no obliga al
estudiante a depender de la informacién que le
brinden o no en su institucion, ademas de que no
tiene que ir personalmente con un profesional,
omitiendo por completo tiempo de traslado que le
implicaria. A su vez, ofrece gran facilidad de
contacto profesional  con psicdlogos y
profesionistas de distintas areas, por lo que puede
tener gran impacto en la toma de decisiones de los
estudiantes respecto a la carrera que elegirdn, y
reducir considerablemente los cambios de carrera e
incluso la desercién universitaria. Es importante
considerar los Ffactores socioeconémicos que
conlleva el desarrollar esta plataforma asi como el
medio de difusion de la misma; es por esto por lo
que como alternativa se propone desarrollar una
pagina de Facebook que sea capaz de cumplir con
las mismas funciones, en donde se podré tener un

contacto directo con los profesionales de la posible
carrera a elegir.

No obstante, se precisa que a pesar de ser una
herramienta digital conlleva gran trabajo vy
coordinacién interdisciplinaria por parte de los
profesionales involucrados, al igual que de los
mismos estudiantes, ya que se trata de una opcién
que implica autogestion y disciplina por no dejar la
investigacion inconclusa.

6. CONCLUSIONES

Aportaciones

Si bien la orientacién vocacional es un paso
indispensable en la vida de todos aquellos que
desean impulsar su vida profesional, no siempre
existen las herramientas o el apoyo adecuado para
solventar de manera eficiente los conocimientos
necesarios que logren ayudar a los estudiantes en
esta importante decision. Como se puede observar,
muy poca poblacién tiene el mejor acceso a una
buena orientacion vocacional lo que permite
identificar esto como una causa considerable de
desercion en las universidades pues la incorrecta
adquisicion de informacién de las carreras de
eleccion trayendo esto como consecuencia
principalmente la contrariedad de lo que esperaban
de la licenciatura a la que ingresaron; a su vez esto
se complementa con aquellos Ffactores poco
considerados al momento de recibir orientacion
vocacional como lo son los planes de estudio, los
perfiles de egreso (campo laboral) y la exigencia de
las mismas.

Con base en lo anterior se puede entender que la
orientaciéon vocacional es un factor necesario para
la eleccién de un futuro profesional, sin embargo
no es una situacion que se deba de tomar de
manera pasiva pues es una accion que los
estudiantes actualmente estan realizando y esto ha
incrementado los niveles de desercion a
consecuencia de una mala informacién.

Permitira a los alumnos obtener informacion
confiable de sus carreras de interés asi como
ampliar el panorama de conocimiento, a través de
los profesionales y de este modo disminuir los
indices de cambio de carrera a consecuencia de una
mala orientacion vocacional.

Colofon

Se considera que actualmente es inevitable no
hacer uso de los medios digitales; tal como se
observé en la investigacién los jovenes prefieren
obtener la informacién que requieren, navegando
por internet. Por ello es imprescindible adaptarnos

Hernadndez, E. A.y De la Cruz, K Causas que influyen en el cambio de carrera profesional.
PsicoEducativa: reflexiones y propuestas. Vol. 7, Nam. 13, 34-45, 2021

— e\ —WN—— 44— \f—\/—o—



a tales cambios con el fin de mejorar las estrategias
que son de beneficio para los estudiantes.

Por ultimo, precisamos que respecto al tema de
orientacion vocacional no se debe dejar de lado los
fenémenos que surgen posteriormente, cuando ya
se ha ingresado a la universidad, esto es, el
fenémeno del cambio de carrera que pueden
experimentar algunos estudiantes, ya que dicha
situacién, indica que algo en las raices de las
elecciones de carrera tomadas por los jovenes no se
estan dando de manera 6ptima, he ahi una posible
solucién a estos cambios de carrera universitaria.
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